導師面對學生自殺風險時可以怎麼做？（Q&A）
Q1：如何初步評估學生的心理困擾？
A：可留意學生是否出現以下困擾：
· 情緒低落、焦慮、易怒、自我否定
· 學業退步、缺曠課、社交退縮
· 失眠、食慾改變、失去生活目標
· 談及死亡、告別訊息或自傷行為
若學生表達「自殺念頭」，請正視其重要性，不宜輕忽或轉移話題。導師可直接詢問其困擾嚴重度，並鼓勵其說明想法。

Q2：發現學生有自殺徵兆時，導師可以怎麼做？
A：
1. [bookmark: _GoBack]主動關心、穩定情緒：以同理、尊重態度傾聽，避免批評或簡化其困擾，讓學生感受到支持。
2. 直接詢問：可開放性詢問：「最近是否有想過結束生命？」「是否已經有計畫或方法？」直接討論有助於評估風險。
3. 降低立即危險：如學生有明確自殺方式、工具，應盡可能協助移除危險物品，並避免學生單獨留置。
4. 如學生有自殺行為，須進行通報、啟動三級預防機制：依校內規定，通報校安中心、系主任、學務處、諮商輔導組等，共同介入協助。

Q3：可以聯繫哪些單位提供支持？
A：
· 諮商輔導組：提供心理評估與專業協助。
· 衛生保健組：提供傷口照護。
· 系主任、學務處、校安中心：共同啟動危機處理流程。
· 學生家長或緊急聯絡人：連線告知並尋求支持，共同協助。
· 緊急時撥打 119 或110通報警消：如地點為校園內，請一併通知駐警隊，共同協主引導警消到位。
※校內駐警隊電話：(07)591-9005 / 校安專線：(07)591-7885

Q4：若學生表示「我已經沒事了」，是否代表危機解除？
A：
· 危機是否解除，仍須由專業人員進行評估。即使學生表達好轉，導師仍需持續關懷並確保已啟動相關輔導與追蹤。
· 後續可連結資源持續提供關懷協助，包括：諮輔組--心理諮商與輔導、醫師諮詢；生輔組--獎助學金、急難救助金申請；職輔組—深耕計畫可提供經濟不利學生協助；衛保組--傷口護理；系辦、教務處--教學資源、學習輔導；系上及班上同儕--人際支持；家長--生活關心等等。

Q5：如何鼓勵學生尋求幫助？
A：
· 鼓勵學生表達情緒，並強調尋求協助並非弱點，而是面對困難的重要步驟。
· 提供學校可利用的資源，主動陪同學生至諮商輔導組報到，讓諮輔人員介入。
· 強調不必獨自承擔，身旁有很多人願意陪伴他一起面對困難。

📌 提醒導師：
※依《自殺防治法》第14條規定，當事人有自殺行為或高風險時，學校應通報，並連結專業服務資源。
※如您需要進一步詳細資訊，可參考以下資料與連結：
國立高雄大學校園學生自我傷害三級預防工作實施計畫
國立高雄大學校園精神疾患與自殺(傷)危機事件處理作業流程
教育部大專校院學生自我傷害防治專區
※導師不需獨自承擔壓力，校內有完整支持系統協助您一起守護學生。校內導師業務諮詢窗口：(07)5919055。
